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Iactualltat tenim 22 serwdors entre fisics i virtuals), també s'ha continuat amb la mlgraC|o deI*serwdor
de correu i la seva obertura a internet.

S'han fet canvis en el sistema de copies de seguretat de la xarxa per a fer-lo més efectiu.
S'ha fet I'adequacié de la sala de servidors CPD amb la incorporacié d'un nou SAl.

S'ha fet la renovacié de 28 ordinadors dels anys 2007 i 2008 que estaven obsolets i que tenien
WINDOWS XP.

S'ha elaborat el document de manual de BONES PRACTIQUES en I's dels sistemes informatics.
S'ha consolidat I'aplicacié de controls de I'horari i gestié de permisos de personal.

S'ha posat en marxa la nova WEB corporativa del Consell comarcal.

S'ha comengat a implantar una nova aplicacié de la Gestio de beques del menjador escolar.
S'han hagut de realitzar les tasques necessaries arrel de la auditoria de MICROSOFT.

S'ha comencgat a instal.lar la fibra Optica per a substituir els adsl instal.lats a la seu del Consell
comarcal.

Dins d'aquesta area, a lI'any 2009 es va crear l'entitat de registres T-Cat, que és un ens que col-labora
amb I'Agencia Catalana de Certificacid, CATCert, en la prestacié de serveis de certificacié del propi
Consell i dels ajuntaments de la comarca. S'han emes 213 certificats digitals durant aquest any 2014.

L'any 2010 es va crear I'Oficina comarcal de suport a I'administracioé electronica, OCSAE, que la funcié
principal és donar suport técnic, assessorament i acompanyament als ajuntaments de la comarca en el
seu procés de modernitzacio, mitjangant la implantacié de I'administracié electronica. | durant aquest
any 2014 s'han resolt 401 incidéncies dels ajuntaments de la comarca.

S'han tractat 4.291 incidéncies i consultes del personal del CCAE.

S'ha continuat amb la consolidacié del projecte de Gestor d'Expedients, Acords i Resolucions, amb la
migracié de Open Office a Libre Office i la implantacio de certificats i signatures digitals al Consell
comarcal.

Acords i resolucions 2012 | 2013 2014
Resolucions de Gerencia 595 687 1206
Resolucions de Presidéncia 468 270 226
Consell d'Alcaldes 1 0 2
Consell de Presidencia 15 20 2
Comissio de Junta de Govern local 23 28 27
Comissio Informativa 22 20 22
Ple 4
Comissio tecnica d'avaluacié ambiental
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Resta de procediments del Gestor| 2012|2013 2014
d'Expedients
Llicéncies Ambientals 2 1 0
Contracte menor 27| 49| 35
Contracte negociat sense publicitat 9 1
Subvencions S 7
Conveni d'Ingrés 25, 11} 19
Conveni de Despesa 16/ 20 8
Conveni de Cooperacio 13, 24, 56
Convocatoria de places 0 0 0
Proposta de menys de 3000€ 155 185| 232
Any Any Any
2012 2013 2014
TOTAL EXPEDIENTS TRAMITATS PEL 1471 1921 1872
GESTOR:
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ADQUISICIO DE MAQUINARI INFORMATIC:

Data Descripcio Adrecat a:
17-gen-2014 |Reuni6 amb I'ajuntament de Peralada referent a la| Ajuntament de Peralada
administraci6 electronica.
Reuni6 amb els informatics dels consells comarcals| Teécnics informatics dels
30-gen-2014 |de Girona, amb l'objectiu de compartir idees i|consells comarcals de
experiéncies sobre la seguretat i les normes d'us de | Girona
les eines informatiques als Consells i aixi tenir una
visio global 1 poder redactar i aplicar unes directrius
en 1'Gs de les diferents eines com correus, internet,
etc.
31-gen-2014 | Formacio EINES ADMINISTRACIO | Personal del Consell
ELECTONICA: EACAT (extranet de les
administracions catalanes).
10-mar-2014 |Reunié referent als procediments del Gestor Personal de secretaria i
d'expedients. informatica del Consell
comarcal de la Garrotxa
12-mar-2014 | Sessio de treball amb els Consell comarcals 1 'AOC. | Tecnics  dels  consells
comarcals
27-mar-2014 |Reuni6 amb I'Ajuntament de Cassa de la Selva Personal de secretaria de
referent al registre E/S telematic. I'Ajuntament de Cassa de
la Selva
01-abr-2014 |Presentacié de la nova web corporativa del Consell | Consellers comarcals
comarcal.
09-abr-2014 |Formacio6 del correu corporatiu del CCAE (outlook | Personal del consell
10-abr-2014 |web).
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